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Mensaje

Aquiles presentamoslos resultados de un nuevo ano junto
a ustedes. Innovacion, fortalecimiento, crecimiento,
alcance, visibilidad, relaciones solidas, retos,
oportunidades, objetivos de desarrollo sostenible, alianzas,
son palabras que describen nuestra gestion.

Seguimos fortaleciendo nuestras raices, nuestra razén de
ser, no desviamos nuestra atencion, crecemosjunto a
ustedes, como un drbol que crece para darsombra y
cobijo. Estamos orgullosos del trabajo realizado.

Como todoslos anos, no puedo dejar de agradecer a
nuestros Miembros y Aliados, sin ustedes no lo hubiéramos
logrado.
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NUESTRARED /

DIRECTORIO:

Roberto Romero - GM OBB DEL ECUADOR
Wilmer Pérez — PRONACA

David Grey - BANCO PICHINCHA
Tania Tamariz—=BANCO GUAYAQUIL
Belem JGcome / Verdnica Zambrano - PLAN INTERNACIONAL

Maria Dolores Ailldn — COOPROGRESO
Humberto Herrera — FUNDACION WILLIAM SHAKESPEARE



FINALIZAMOS EL 2017
CON 50 MIEMBROS

35 Empresas
5 Fundaciones empresariales
8 ONG’s
2 Instituciones Educativas

NUESTRARED /

MIEMBROS:

SE INCORPORARON
MIEMBROS NUEVOS

FERSSA

CORPORACION MARESA

FFLA

PRODUBANCO

CONSERVACION INTERNACIONAL
CACPECO

PATRONATO SAN JOSE

HIAS

NESTLE
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NUESTRARED /

MIEMBROS:

Es evidente un crecimiento sostenido
desde elano 2011.

Seguimos cuidando de la reputacion
de nuestra red incorporando
organizaciones querealmente se
encuentren comprometidas con la
sostenibilidad del pais.




1 BANCOGUAYAQUIL

2 BANCOPACIFICO

3 BANCOPICHINCHA

4 CACPECO

5 CHUBB

6 CITIBANK

7 CNT

8 CONSERVACION INTERNACIONAL
9 COOPROGRESO

10 CORPORACION FAVORITA
11 CORPORACION MARESA
12 CORPORACION QUIPORT
13 DIFARE

14 DINERS CLUB DEL ECUADOR
15 EERSSA

16 ELECAUSTRO

17 EMAC

18 EPMAPS

-

19 FFLA

20 FUNDACION COCA-COLA
21 FUNDACION ECUAPAK

22 FUNDACION ESQUEL

23 FUNDACION FIDAL

24 FUNDACION FUTURO

25 FUNDACION HOLCIM

26 FUNDACION HUANCAVILCA
27 FUNDACION REPSOL

28 GENERAL MOTORS DEL ECUADOR
29 GRAIMAN

30 HIAS

31 HOTEL JW MARRIOTT

32 IBM

33 KIMBERLY CLARK

34 KRUGER CORPORATION

35 LUNDIN GOLD

NUESTRARED /

MIEMBROS:

36 MODERNA ALIMENTOS
37 MUTUALISTA PICHINCHA
38 NESTLE

39 NIRSA

40 PATRONATO SAN JOSE
41 PLANINTERNACIONAL
42 PRODUBANCO

43 PRONACA

44 SALICA DELECUADOR
45 SERTECPET

46 SHAKESPEARE SCHOOL
47 UCEM

48 UNACEM

49 UNIVERSIDAD CASA GRANDE
50 YANBAL




NUESTRARED /

MIEMBROS:

Nivel de Satisfaccion con la
Membresia

Recomendaria la Dispuesto a
Membresia a presentar nuevos
CERES Miembros

Esta satisfecho
con Membresia

/3% DE MIEMBROS CERES CONTESTARON ENCUESTA
MARZO 2017




Gestién:




NUESTRA GESTION /

CIFRAS:

ACTIVIDADES

PERSONAS
IMPACTADAS

2 Eventos Corporativos / 102 asistentes
13 Capacitaciones 369 asistentes

7 Actividades de Vinculacidon con Miembros / 108 asistentes
11 Eventos Nacionales / 1220 asistentes

4 Eventos Infernacionales / 583 asistentes




NUESTRA GESTION /

EVENTOS CORPORATIVOS:

« Asamblea General Ordinaria de
Miembros

 Encuentro CERES 2017: ETICA EN LOS
NEGOCIOS



NUESTRA GESTION /

CAPACITACION:

1. Charla OM186 DMQ -38 asistentes— Quito

2. Panel Voluntariado Corporativo —en alianzacon UNV y CODESPA - 42 asistentes — Quito

3. Curso Responsabilidad Extendida al Productor - 19 asistentes— Quito

4. Foro Modelos de Innovacion - en alianza con Universidad de los Hemisferios — 89 asistentes— Quito
5. Webinar: Comunicacion RSE - 7 asisentes— Nacional

6. Webinar: Introduccion a los Indicadores Sociales 1 - 11 asistentes— Nacional

7. Webinar: Intfroduccion a los Indicadores Sociales 2 - 15 asistentes— Nacional

8. Curso-Taller: Design Thinking e Innovacion Social-en alianza con IBM - 30 asistentes— Quito

9. Curso-Taller: Design Thinking e Innovacion Social-en alianza con IBM - 23 asistentes— Guayaaui
10.Curso-Taller— Construccion y Medicion de Indicadores Sociales - Guayaquil- 10 asistentes
11.Curso-Taller— Construccion y Medicion de Indicadores Sociales - Quito- 18 asistentes

|

2.Charla Inspiracional: Cambiando fu mundo cambias el mundo - en alianzacon Amchamy
Conquito- 28 asistentes— Quito

13.Curso sobre Economia Circular - en alianza con Conquitoy Forética — 50 asistentes— Quito
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NUESTRA GESTION /

CAPACITACION:

EERSSA

FFLA

EMAC

CACPECO

FIDAL

SALICA

GRAIMAN

BANCO DEL PACIFICO
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NUESTRA GESTION /

CAPACITACION:

Solamente durante el 2017, 150
personas han sido capacitadas a
través de esta plataforma de
educacion virtual continua. Los paises
de donde proceden son: Ecuador,
Pery, Argentina, Bolivia, Colombia,
Ecuador, El Salvador, Espana, México,
Venezuela



NUESTRA GESTION /

NETWORKING:

Ruedas de Proyectos

Quito, Guayaquil y Cuenca

Visitas de intercambio
de Buenas Practicas

Banco Pichincha
Plan Internacional
Quiport

Repsol

honN =

Reunidn Red de
Comunicacion CERES

Webinar




NUESTRA GESTION /

EVENTOS NACIONALES:

AMCHAM - Tendencias de Responsabilidad Social

Foro ESPE - Mujeres que cambian el mundo

Foro de Talento Humano — Universidad de los Hemisferios

Seminario Inclusion de Género - Superintendencia de Poder de Mercado/ONU
Mujeres/Gobierno de Pichincha

Conferencia CIER: La sostenibilidad conresponsabilidad social y ambiental, como
estrategia empresarial del sector energético en América Lating”

Charla UTN: La comunicacion de la RSE en tiempo de Millenials

Foro Comunicacion Responsable - CMRS

Foro Internacional UESS: Emprendedor social vs emprendedor socialmente responsable
Charla USFQ

0. Tallerde ODS para Pymes - CMRS: Herramienta CERES-ETHOS para autodiagnostico de

RSE
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11. Foro Taller - Erradicacion de Trabajo Infantil - DYA

-




NUESTRA GESTION /

EVENTOS INTERNACIONALES:

« Charla: La comunicacion de la RSE en tiempo de Millenials. Toledo - Espana
«  CEMEFI- MEXICO

- Capacitacion a Cajas de Ahorro de México — Woccu - MEXICO

« CBI Proyecto Pymes PromPeru - Fase 3




Proyectos




NUESTROS

PROYECTOS

PROYECTO CBI PERU - Fase 3
Proyecto junto a CBI, PROMPERU, ADEX, CAMARA DE COMERCIO DE LIMA

CERES realizd auditoria, coaching y asesoria a PYMES delsector textily
agroindustrial (café, cacao, acuacultura, ingredientes naturales para alimentos,
ingredientes naturales para cosméticos) en Lima, Huancayoy Cusco para que
realicen un Plan de Accion en temas de Responsabilidad Social y sostenibilidad.

6 MESES - 50 EMPRESAS - 100% PLANES DE ACCION ENTREGRADOS




CAPACITACION A CAJAS DE AHORRO EN MEXICO
Proyecto junto WOCCU

CERES disend vy llevd a cabo un programa de
capacitacion a varios representantes de cajas de
ahorro mexicanas, en temas de Responsabilidad
Social, en Guadalajara - México.

-' ,//

NUESTROS

PROYECTOS




Interinstitucional.:




RELACIONAMIENTO

INTERINSTITUCIONAL

Este ano hemos generado y fortalecido las relaciones de nuestra RED con ofras
organizaciones. Se destaca nuestro ingreso al Grupo GRI COMUNITY GOLD:

Renovacion del Convenio conla Universidad Castilla La Mancha
Miembros de la RED ETI

Miembros de la Red de Amigos del MMQ

Alianza con CODESPA Y UNV: Reconocimiento al Voluntariado
Corporativo MIL GRACIAS

Miembros del Consejo Metropolitano de RS

Miembros del CONSOC del BID

Alianza con CBI

Alianza conWoccu

Miembros del GRI Comunity Gold

..
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RELACIONAMIENTO

INTERINSTITUCIONAL

Colaboracion Especial
Red de Amigos MMQ
Erradicacion Trabajo Infantil

CERES junto a HOLCIM, Cooprogreso, DYA, ACJ,
m \ Corporacion Ayuda para la Autoayuda, entre
M otfros forman parte de la Red de Amigos del MMQ
cuyo objetivo es erradicar el trabagjo infantil en este

= P Y QUITO cenfro de comercio.
. Durante el 2017 CERES:

« Liderdla elaboracidonde una campana visual
de comunicacidonen el MMQ

« Aporté conel diseno e implementacionde la
Campanay sus piezas comunicacionales.

La campana ha dado importantes resultados en
‘ﬁ - \ temas de sensibilizacion sobre el frabajo infantil.
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Una red clave para quienes
quieren comunicar su
gestion de RSE

La Red de Comunicacion CERES, es una iniciativa que
pretende reuniry aprovechar elpotencial comunicacional de
todos los Miembros de la Red para difundir las buenas
practicas, tanto de CERES como de cada uno de sus
Miembros.

A partirdel lanzamiento de estainiciativa, se establecieron
compromisos iniciales recogidos enun Manual de la Red de
Comunicacién CERES.

Uno de ellos esreportar el impacto que tienen las nofticias de
nuestros Miembros através de los medios de CERES.

-

COMUNICACION/

RED DE COMUNICACION

Es asi que durante el 2017 implementamos la entrega
cuatrimestralde a
todos nuestros Miembros, con el fin de demostrar el
apoyo comunicacionalque les damos, a la vez que,
animamos a otros a compartirmds de sus noticias con
nosotros para amplificar el impacto de estas.




COMUNICACION/

LOS EXPERTOS DICEN. ..

Creamos el Boletin Digital
Los Expertos dicen...

Un espacio para compartir con nuestros amigos y amigas
articulos de interés sobre RSE.

Tips, aplicaciones practicas, ideas, enfrevistas, para
implementarla RSE en el dia a dia de las organizaciones.

iLa cartelera del departamento de RSE ya estd hechal
Todoslos temas que nos competen y mucho mds, en una

edicion supercompacta que circulalos dias 15 de cada
mes...

LOS
DICEN...

C CERES

Antioufos de inferés solen RSE



COMUNICACION/

SITI0O WEB

VISITAS

2,68 veces mds que el ano pasado

USUARIOS DISTINTOS .
de

Visitantes
tienen entre 18 y 34

NOTICIAS PUBLICADAS afios
en 2017
NOTICIAS SOBRE e proviener |

DURACION MEDIA DE VISITA

Ecuador, USA, México, Espana

NUESTRUS MIEMBRUS Colombia, Peru, Argenting,

Reino Unido, Rusia, Brasily
Chile.



COMUNICADOS OFICIALES CERES

Fueron enviados a nuestros Miembros
durante el 2017

Boletines Mensuales
Entregados en el ano

IMPACTOS

A través de nuestros Boletines

Lecturas e
Interacciones con los Boletines

Nuestro Boletin Mensual se envia los primeros dias de
cada mesy recopilanoticias tanto de CERES como de
sus Miembros.

COMUNICACION/

BOLETINES




COMUNICACION/
Los Expertos

Boletines Los Expertos Dicen. ..
Fueron enviados en el 2017

IMPACTOS

Lecturas e
Interacciones

El mes de junio de este ano, iniciamos con la publicacion
mensual “Los Expertos Dicen...”, misma que circula los
dias 15 de cada mes.



COMUNICACION/

FACEBOOK

IMPACTOS

Alcance de las Publicaciones realizadas
3 veces mas que en 2016

Publicaciones
3 veces mas que en el 2016

FANS
157 mas que en el 2016

El crecimiento enlos impactos enrelacion a los anos anteriores se
dd sobre todo gracias a un incremento en la calidad de los posty
las noticias compartidas por nuestros miembros.




COMUNICACION/

TWITTER

IMPACTOS

Impresiones de los tweets. 5 veces mas que en 2016

Visitas a nuestro Perfil.
2,5 veces mas que en 2016

TWEETS

que nos mencionaron

Durante el 2016 realizamos 505 tweetsy conseguimos llegar a los
2270 seguidores, que son parte de una audiencia especializada e
interesada en la RSE del Ecuador.




COMUNICACION/

LINKEDIN

IMPACTOS

Impresiones por publicaciones.
11,5 veces mas que en el 2016

Visitas a nuestro Perfil.
2 veces mas que en el 2016

SEGUIDORES

Durante el 2017 realizamos 209 post en Linkedin,

lo que nos permitid crecer exponencialmente y convertir a esta
redsocial en un medio mds robusto parala difusidon de buenas
prdcticas de RSE.




COMUNICACION/

5 PUBLICACIONES

POSTALES DE RSE: 97 PROYECTOS MADE IN
(SQ:@Q& ECUADOR

Una publicacion que recopila distintos proyectos de RSE
desarrollados en el pais por miembros de CERES y su
contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

INFORME MEMORIA MIL GRACIAS 2016

Esta publicacion digitalrecoge las postulaciones
presentadas para el Reconocimiento al Voluntariado
Corporativo “*Mil Gracias” para su tercera edicion.

INICIATIVA DE CERES junto a CODESPAY UNV Ecuador.




COMUNICACION/

FREE PRESS

APARICIONES EN MEDIOS

Dalares en Free Press

Hemos tenido exposicion en varios canales de television, emisoras
de radio, mediosimpresos y digitales, asi como en distintos sitios
web de aliados de CERES, que han replicado noficias de CERES y
de sus miembros, haciendo que éstas tengan cada vez mayor

alcance.
:







SOMOS

GRI TRAINING PARTNER

CERES, el Consorcio Ecuatoriano parala Responsabilidad Social, se convirtié en la
primerainstitucion GRI Training Partner en Ecuador. Luego de un riguroso proceso,
que durd aproximadamente 9 meses, CERES contd con el aval del GRI paradictar
CURSOS de Estdndares GRI y de Transicién con CERTIFICACION OFICIALGRI.

El Global Reporting Inifiative esuna institucion independiente que cred el primer
estdndar mundial de lineamientos parala elaboracion de memorias de
sostenibilidad para aquellas companias que desean evaluar su desempeno
econdmico, ambiental y social. Fue concebida con el fin de aumentarla calidad
enla elaboraciéon de las memorias de sostenibilidad, hasta equipararlas con los
informes financieros en cuanto a comparabilidad, rigor, credibilidad, periodicidad y
verificabilidad. Actualmente es una institucion independiente, consu propia Junta
Directivay con base en Amsterdam.

Estamos seguros que éste serdun aporte importante para la sostenibilidad del pais,
pues a fravés de los cursos, CERES fomentard la rendicion de cuentas,
transparenciay didlogo con los grupos de interés.







NUESTRO

EQUIPG

Al momento contamos con un equipo de personas
comprometidas con la difusion de la Responsabilidad
Social en nuestro Pais:

Evangelina Gomez-Duranona / Directora Ejecutiva
Paulina Donoso / Coordinadora de Miembros
Ricardo Alvarado / Coordinador de Comunicacion
Gabriela Cabrera / Asistente de Proyectos

Sulay Sarzosa / Asistente Administrativa

Monica Guerra / Contadora



Muchos quieren ser frutos o flores.

Hay quienes son hojas y quienes son ramas.

Pero queremos agradecer a quienes nunca aparecen,
a los que hacen cosas esenciales y profundas,
a los que son como las raices...

... trabajando duro bajo la superficie.

En las empresas, en las familias, en los paises,
necesitamos mas gente como tu,

Necesitamos mas raices.

www.redceres.org
Enero 2018




